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องค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ 
 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  (ป.ป.ช.) ได้กำหนดทิศทางและ
นโยบายที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานทุกภาคส่วน  ทั้งภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งส่งเสริมให้มีการรณรงค์และเสริมสร้างคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน อันจะนำไปสู่การยกระดับดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ของประเทศให้สูงขึ้น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส เป็นการประเมินเชิง
บวกจากหลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์และผลการสำรวจการรับรู้ โดยวิเคราะห์และประมวลผลการดำเนินงานของ
หน่วยงานพร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐต่อไป  

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อประเมินผลระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเขา

สามสิบหาบ โดยใช้ตัวชี้วัดที่สำนักงาน ป.ป.ช. พัฒนาขึ้นมา  
2. เพื่อนำข้อเสนอแนะไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานขององค์กรให้มีคุณธรรมและ

ความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน  

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1. องค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ  มีความตระหนักในเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานมากยิ่งข้ึน  
2. องค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ  สามารถนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสและ

ข้อเสนอแนะไปพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงานในการป้องปรามมิให้เกิดการทุจริตภายในหน่วยงานได้  
3. เจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ ให้ความสำคัญและถือปฏิบัติตามระเบียบ

ข้อบังคับ กฎหมาย จรรยาบรรณ และจริยธรรมเพิ่มขึ้น  

เครื่องมือการประเมิน  
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity andTransparency 

Assessment : IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ ประกอบด้วย  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 



2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity andTransparency 
Assessment : EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อองค์การ
บริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ ประกอบด้วย  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and TransparencyAssessment : 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบ
หาบ เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วย  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
เกณฑ์ระดับการประเมิน มี 7 ระดับ ดังนี้  
ผลคะแนน 95 – 100 คะแนน ระดับ AA  
ผลคะแนน 85 – 94 คะแนน ระดับ A  
ผลคะแนน 75 – 84 คะแนน ระดับ B  
ผลคะแนน 65 – 74 คะแนน ระดับ C  
ผลคะแนน 55 – 64 คะแนน ระดับ D  
ผลคะแนน 50 – 54 คะแนน ระดับ E  
ผลคะแนน 0 – 49 คะแนน ระดับ F  

โดยหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ต้องมีผลคะแนนการประเมิน 85 คะแนนขึ้นไป  
  



ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2564  
ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ ในภาพรวมได้คะแนน 93.32 คะแนนระดับ
ผลการประเมินอยู่ในระดับ A โดยพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด ดังนี้  
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเนนิงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ แยกตามแบบวัดการรับรู้  

ผลการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT)  

ผลการประเมินอยู่ในระดับคะแนน 96.68 คะแนน  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนน
ต่ำสุดเท่ากับ 94.66  อบต.เขาสามสิบหาบต้องกำหนดขั้นตอนแนวทางเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้พนักงานได้รับรู้ถึงขั ้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน    
 

ผลการประเมินจากแบบวัดการร ับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก  (External Integrity 
andTransparency Assessment : EIT)  

ผลการประเมิน คะแนนอยู่ในระดับคะแนน 88.10 คะแนน ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน  มีคะแนน
ต่ำสุดเท่ากับ  80.81  อบต.เขาสามสิบหาบ ควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงระบบการทำงาน โดยเฉพาะใน
ประเด็นเก่ียวกับการการดำเนินงานโดยคำนึงถึงประโยน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก โดยการปฏิบัติงาน
มีการเปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของประชาชนและส่วนรวม ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึน 
 

ผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT)  

ผลการประเมินอยู่ในระดับคะแนน 94.07 คะแนน ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนต่ำสุด เท่ากับ 
88.14 องค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ ยังขาดการเปิดเผยข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ช่องทางการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ยังไม่เพียงพอหรือมีน้อยเกินไป  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ หน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร เกี่ยวกับ
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน 
ในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทาง ที่หลากหลาย สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และไม่ ซับซ้อน โดย
ข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน รวมถึง การจัดให้
มีช่องทางให้ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย 
สามารถส่งคำติชมหรือความ 
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน 
และ มีการชี้แจงในกรณีท่ีมีข้อ
กังวลสงสัยได้ อย่างชัดเจน 
นอกจากนี้ ยังประเมินการ รับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มา 
ติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต
ของ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย 
 

๑. เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานแก่ 
ประชาชนผ่านช่องทางที่
หลากหลาย  
๒. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล ที่
สาธารณชนควรทราบอย่างชัดเจน 
๓. ชี้แจง/ตอบคำถามแก่ประชาชน 
เมื่อมีข้อสงสัย อย่างชัดเจน 

ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของ หน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน เกี่ยวกับ
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้ง
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ 
กระบวนการทำงานของหน่วยงาน 
ให้ดียิ่งขึ้น รวมถึง การนำ
เทคโนโลยีมาใช้ ในการดำเนินงาน
เพ่ือให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว 
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ ผู้มา
ติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานให้
สอดคล้องกับ ความต้องการ 

๑. เจ้าหน้าที่มีการปรับปรุง
คุณภาพ การทำงานให้ดีขึ้น  
๒. หน่วยงานมีการปรับปรุงการ  
ดำเนินงาน/ให้บริการ ให้มีความ 
โปร่งใสมากยิ่งข้ึน  
๓. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วม ในการปรับปรุงคุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

 

 

 



ประเด็นที่ควรปรับปรุง/แก้ไข  

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

ประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของ หน่วยงานต่อการคุณภาพ
การดำเนินงาน เกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และ ระยะเวลาที่
กำหนดไว้และจะต้องเป็นไป อย่างเท่า
เทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง 
จะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำเนินการอย่าง ตรงไปตรงมา ไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล โดย
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็น
หลัก 

๑. ให้บริการประชาชนเป็นไป
ตาม ขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด  
๒. ให้ข้อมูลแก่ประชาชนอย่าง 
ตรงไปตรงมา ไม่บิดเบือนข้อมูล 
๓. ปฏิบัติงานโดยคำนึงถึง 
ผลประโยชน์ของประชาชน
ส่วนรวม เป็นหลัก ตัวชี้วัด 
ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่
ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล เปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้ 
สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 
ประเด็น คือ  
(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูล
พ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ การ
ปฏิสัมพนัธ์ข้อมูล  
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผน
ดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการ
ให้บริการ 
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
และ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ  
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหาร ทรัพยากรบุคคล 
และหลักเกณฑ์การบริหาร และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสใน
หน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิด การมี
ส่วนร่วม 

๑. ด้านการบริหารงาน - จัดท า
รายงานการก ากับติดตาม การด 
าเนินงานประจ าปีรอบ 6 เดือน 
ที่มีองค์ประกอบของข้อมูล
ครบถ้วน ๒. การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร บุคคล - จัดทำ
หลักเกณฑ์การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
รายงาน ผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร บุคคลประจำปี
ที่มีองค์ประกอบของ ข้อมูลตรง
ตามประเด็นการประเมิน  
๓. การส่งเสริมความโปร่งใสใน 
หน่วยงาน - มีกิจกรรมที่เปิด
โอกาสให้เกิด การมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานต่างๆ และประชาชน
อย่างชัดเจน 
 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        
 



 
มาตรการในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ 

 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับ

ติดตาม 

มาตรการเตรียมการ
วิเคราะห์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงาน 

-  วิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการเนนิงาน ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลเขาสามสิบหาบ  

-  ศึกษาเกณฑ์และกำหนดแผน 

การประเมิน ปี2565  

-  รายงานต่อผู้บริหารและ ประสานให้ทุก
หน่วยงานทราบ 

สำนักงานปลัด  

 

 

 

 

 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผลทุก 

6 เดือน 

มาตรการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

-จัดทำมาตรการลดขั้นตอนในการ
ให้บริการ เช่น การให้บริการ ณ จุดเดียว 
(One stop service) การให้บริการโดย
ใช้ระบบ IT 

-จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน-
สร้างจิตสำนึกให้แก่พนักงานในหน่วยงาน
ให้บริการต่อผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกัน 

ไม่เลือกปฏิบัติ-ให้ข้อมูลผู้มารับบริการ
หรือผู้มาติดต่ออย่างถูกต้อง 
ตรงไปตรงมาไม่ปิดบังข้อมูล 

สำนักงานปลัด 

กองคลัง 

กองช่าง 

 

E-Service เพ่ิมช่องทางการบริการแบบ 
E-Service ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

สำนักงานปลัด 

มาตรการการให้ความรู้
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

-จัดทำคู่มือและจัดทำขั้นตอนในการยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ในปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน 

สำนักงานปลัด 

 



มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

 มาตรการในการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 
 

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล(www.khaosamsibhab.go.th)และ 
facebook ขององค์การบริหารส่วนตำบล  

สำนักงานปลัด  

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล

ทุก 12 เดือน 

 มาตรการให้ผู ้ที ่มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้า
มามีส่วน 
 

จัดทำ “โครงการพัฒนาและส่งเสริมการประชาคม และ
การมีส่วนร่วมภายใต้หลักธรรมาภิบาล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256ถ”เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล การแสดงความคิดเห็น โดยเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประชาชนในพื้นท่ี ร่วม
แสดงความคิดเห็น รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการ
ดำเนินการ หรือการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบล 

สำนักงานปลัด 

 

 มาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสใน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

ดำเนินการเกีย่วกับการจัดซื้อจัดจ้างดำเนินการเผยแพร่
การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๐ และระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๐ และปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างดำเนินการบันทึกรายละเอียด วิธีการ และ
ขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐให้
เป็นไปตามขั้นตอนของระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐพ.ศ. ๒๕๖๐  

 

กองคลัง 

 มาตรการจัดการ
ข ้อร ้องเร ียนการ
ทุจริต 
 

จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องราว
ร้องทุกข์ 

สำนักงานปลัด 

 

 



มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การกำกับ
ติดตาม 

 มาตรการป้องกัน
การให้หรือรับ
สินบน 

- การสอบคัดเลือกพนักงานจ้างดำเนินการในรูปแบบคณะ
กรรมการฯและดำเนินการตามระเบียบฯ 
-  จัดทำทะเบียนคุมวัสดุ มีการทำเบิกจ่ายวัสดุอย่างเป็น
ระบบตรวจสอบได้ และมีการรายงานให้ผู ้บังคับบัญชา
ทราบทุกเดือนทำให้ ไม่มีการนำทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
- ผู้บังคับบัญชาในแต่ละสำนัก/กองตรวจสอบ กำกับ 
ติดตาม ควบคุมพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่อย่างใกล้ชิดเพ่ือ
ป้องกันพฤติกรรมที่สุ่มเสี่ยงกับการให้หรือรับสินบน  

สำนักงานปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล

ทุก 12 เดือน 

มาตรการป้องกัน
การขัดกันระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วน
ตนกัผลประโยชน์
ส่วนรวม 

 ประกาศเจตนารมณ์ให้การดำเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบล มีความโปร่งใส เป็นธรรม ปราศจาก
การการขัดกันแห่งลประโยชน์ 

สำนักงานปลัด 

 

 

 

มาตรการ 
ตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ 

๑.๑  ผู ้บ ังคับบัญชาทุกระดับชันต้องปฏิบัต ิตนเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน 
ด้วยความซื ่อสัตย์สุจริต  กำกับดูแล  และติตามการ
ปฏิบัติงาน  ตลอดจนการใช้ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้เป็นไปตามกฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  ประกาศ  ข้อบังคับ  
คำสั่ง  หลักเกณฑ์อ่ืนใดที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน   
๑.๒  ให้ผู ้ปฏิบัติงานปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพ  และจัดให้ม ีค ู ่ม ือการปฏิบัต ิงานหรือ
หลักเกณฑ์มาตรฐานของการปฏิบ ัต ิงานท ี ่แสดงถึง
กระบวนการ  ขั้นตอน  ระยะเวลา  การปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน  เพื่อเป็นกรอบการปฏิบัติงานอันจะนำมาสู่การลด
การใช้ดุลพินิจของผู้ปฏิบัติงาน 

สำนักงานปลัด 

 

 

 

 

 


